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PLANO DE GESTAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA FACERES

1. Objetivo do plano de gestéo

Consolidar o processo de avaliagdo institucional, de forma continua,
integrada, participativa, visando a contribuir para definicdo de politicas e construcao
de uma cultura de valorizacéo dos resultados da avaliacdo, como forma de contribuir
para o desenvolvimento da IES e assim permitir prestacdo de contas a comunidade

académica e a sociedade.

2. Justificativa do plano de gestao

Como consta no PDI da FACERES para o periodo de 2022 a 2026, a CPA
devera avaliar e reorganizar o processo de avaliacdo institucional, com base nas
seguintes metas: “revisar e atualizar os instrumentos de avaliacdo institucional,
realizar uma avaliacdo interna completa do processo de coleta, andlise e utilizacdo
dos resultados das avaliagdes institucionais; implementar um plano de comunicacéo
eficaz para divulgar os resultados das avaliagbes e as acBes de melhoria
decorrentes; estabelecer um sistema de avaliagcdo periédica para monitorar o
progresso das acdes de melhoria implementadas.”

Este plano de gestdo descreve como sera o planejamento do processo de
autoavaliacdo institucional da FACERES, com foco na captacdo de dados que
permitirdo analise de potencialidades e fragilidades da Instituicdo. Acredita-se que,
uma vez levantadas as principais informacfes, os gestores serdo instigados a
discussdo dos problemas e as providéncias para a promocdo de melhorias dos
servicos académicos.

Do ponto de vista legal, a exigéncia de uma comissdo avaliadora nas
Instituicdes de Ensino Superior surgiu com a Lei Federal n® 10.861/04, que instituiu
o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES). Assim, todas as
instituicBes de ensino devem criar suas proprias comissdes para avaliar o andamento

de todos os processos educacionais e administrativos. Para além dessa exigéncia
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legal, do ponto de vista do planejamento institucional, o processo de autoavaliacdo
oferece informacgdes para subsidiar e orientar a gestao institucional nas dimensoes
politica, académica e administrativa, de forma a viabilizar os ajustes necessarios a
elevacdo do padrdo de desempenho e a melhoria permanente da qualidade e

pertinéncia das atividades desenvolvidas.

3. Plano de acao 2023-2025

3.1 Objetivo geral

Subsidiar e orientar a gestdo institucional nas dimensdes politica,
académica e administrativa, de forma a viabilizar os ajustes necessarios a elevacéo
do padréo de desempenho e & melhoria permanente da qualidade e pertinéncia das
atividades desenvolvidas na IES.

3.2 Objetivos especificos

1. Colaborar para construir uma cultura de avaliagdo como um processo
continuo e permanente, visando a autocritica dos aspectos administrativos e
pedagdgicos dos cursos ofertados;

2. Avaliar os cursos de graduacdo e pés-graduacdo em relacdo aos aspectos
pedagdgicos e administrativos;

3. Implementar uma metodologia de avaliacdo quantitativo-qualitativa que permita
gerar um banco de dados consistentes e integrados, para a construcdo de
indicadores relevantes para efeito de diagndstico, controle e autoconhecimento,
visando a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extensao e da gestao
académico-administrativa;

4. Gerar dados analiticos com elementos essenciais ao corpo diretivo da
instituicdo que permitam o dimensionamento de politicas de ensino, pesquisa,
extensdo e de gestdo académico-administrativa de forma geral, com base em

indicadores de desempenho.
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5. Gerar resultados que se constituam em instrumento de tomada de decisdo de
carater estratégico e operacional, visando a implementacdo de programas de
melhoria da qualidade de ensino;

6. Acompanhar permanentemente e avaliar anualmente o Plano de Desenvolvimento
Institucional, propondo altera¢des ou correc¢des, quando for o caso;

7. Acompanhar os processos de avaliacdo desenvolvidos pelo Ministério da
Educacédo — MEC, realizando estudos sobre os relatérios avaliativos institucionais e
dos cursos ministrados pela IES;

8. Formular propostas para a melhoria da qualidade do ensino desenvolvido pela
IES, com base nas analises e recomendacdes produzidas nos processos internos de

avaliagao e nas avaliag¢des realizadas pelo MEC.

3.3. Agoes planejadas

A CPA realiza sistematicamente as seguintes atividades:
1. Anadlise das atividades da FACERES, tomando como base o0s eixos e as
dimensdes previstas pelo SINAES;
2. ldentificag&o das potencialidades e fragilidades relativas aos contextos académico
e administrativo;
3. Estabelecimento de elo entre a comunidade académica e o0s gestores da
instituicao;
4. Norteamento e acompanhamento das acbOes de melhoria realizadas pela
FACERES.

Para execucdo das atividades do trabalho a ser realizado no ciclo avaliativo,
a partir da apropriacao dos resultados das autoavalia¢des institucionais, a CPA tem

um cronograma geral de planejamento.

Fevereiro

Reunido ordinaria de planejamento de a¢des

Tabulacao e andlise dos dados da avaliagdo institucional do ano anterior

Marc¢o
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Divulgacao de resultados no site institucional

Apresentacdo dos resultados da avaliacdo institucional a comunidade académica e
apoio para elaborac¢do de plano de agdes a partir das fragilidades e potencialidades

apontadas

Redacdo e envio do relatdrio de avaliagdo institucional para o e-MEC

Abril

Revisao, discussao e aprovacao de instrumentos de avaliagdo do semestre

Desenvolvimento de campanhas de sensibilizagdo da comunidade académica

Maio

Aplicacao de instrumentos de coleta de dados

Tabulagdo e andlise dos dados da avaliacao

Junho

Divulgacao de resultados dos instrumentos de coleta de dados da avaliacao

Julho: Férias

Agosto

Reunido ordinaria de planejamento de acdes

Revisao, discussdo e aprovacgao de instrumentos de avaliacdo do semestre

Setembro

Desenvolvimento de campanhas de sensibilizacao da comunidade académica

Outubro

Aplicacao dos instrumentos de coleta de dados

Novembro

Tabulacgao e analise dos dados da Avaliagao Institucional

Dezembro

Reunido extraordinaria de planejamento

Quadro 1. Cronograma geral de atividades da CPA

Por fim, especificamente para implementar um plano de comunicacao eficaz
para divulgar os resultados das avaliagbes e as acdes de melhorias decorrentes

desse processo, com foco na apropriacdo dos resultados pela comunidade
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académica, esta previsto um rol de acdes estratégias, com objetivos e periodicidade

definidos, como sintetizado no quadro a seguir.

0s resultados das
valiacOes

de resultados

Objetivo Estratégia Periodicidade
Intensificar acdes de Aumentar as postagens nas redes [Permanente
sensibilizacdo da sociais e no site da FACERES
comunidade académica | Aumentar o envio de postagens [Permanente
para o trabalho realizado | nas ferrramentas de comunicagéao
pela CPA institucional

Fazer reunides com o Centro |Mensal
Académico e Representantes
Discentes
Relatar as acfes da CPA nas [Semestral
reunides docentes
Relatar as acBes da CPA nas |[Semanal
reunides de gestdo administrativa
Promover e/ou participar | Realizar eventos para a |Semestral
de atividades comunidade académica
|n§3tu0|9na|s_ Jara Participar da Semana de Recepcao |Semestral
SV' enC|ara|mpor':§1nc~la aos Ingressantes e da Aula da
da | avallacao \saudade dos concluintes,
Instituciona aplicando questionarios de coleta
de dados
Promover a | Disponibilizar questionarios no site [Semestral
oportunidade de | institucional
participagéo da | Solicitar aos docentes [Semestral
sociedade responsaveis pelas atividades
externas (estagios, projetos de
extensdo etc) para divulgar e
disponibilizar o acesso aos
guestionarios da CPA
Aumentar a | Enviar questionarios por e- mail a |Anual
participacéo do | todos os egressos da IES
gresso  No  processo | pPivulgar nas redes sociais Anual
valiativo institucionais as campanhas para
participacdo de egressos
Ampliar a divulgagédo | Organizar eventos de divulgagédo [Semestral

Dar publicidade aos relatorios

avaliativos no site da IES

ApOs a conclusao
relatorios

avaliacao

de
de
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Publicar nos murais institucionais

Apbs a concluséo de

institucionais

graficos com resultados das [relatorios de
avaliagoes avaliagcéo

Colar o selo da CPA nos locais quelApés as
indicam melhorias promovidas pelaimplementacdes de
faculdade advindas dosmelhorias
apontamentos nas avaliagdes

Divulgar o relato institucional para a
comunidade académica

Anual

Ampliar a apropriacao
dos resultados pelos
gestores institucionais

Reunido com direcao e Ap6s a andlise dos
coordernacdo de curso para fresultados de
apresentar o0s resultados das @avaliacao
avaliacoes

Enviar por e-mail os resultados da
avaliagoes institucionais
especificos de cada setor

ApOs a conclusdo de
relatorios de
avaliacao

Organizar forum para discussao

Semestral

dos resultados das avaliacbes

Quadro 2: Atividades previstas pela CPA para o triénio 2023 — 2025 para aprimorar
0 processo de divulgacéo e apropriacéo dos resultados

Dessa forma, ao longo do ciclo avaliativo, a CPA pretende consolidar

programa completo de autoavaliagdo institucional. E de praxe, como agédo continua

da CPA da Faceres, o processo de revisdo e adequacao constantes dos processos

e instrumentos avaliativos, de acordo com as necessidades de informacéo, de forma

a revelar cada vez melhor as diferentes realidades institucionais. Nesse sentido, em

decorréncia dessas adequacdes,

vislumbram-se experi

autoavaliacéo aplicadas pela CPA.

Norma Barbosa Novaes Marques

éncias exitosas de

Coordenadora da Comisséo Propria de Avaliagdo da FACERES



